
 
การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ ในปี พ.ศ. 2568 

 
  ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2569 ของเทศบาลต าบลท่าผา อยู่ในระดับ ผ่าน โดยมีคะแนนอยู่ในภาพรวมอยู่ที่ 91.78 
คะแนน แยกการประเมินตามรายเครื่องมือมีรายละเอียด ดังนี้ 
  1. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) คะแนนรวม 97.94 คะแนน 
  2. แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
   ส่วนที่ 1 คะแนนรวม 94.01 คะแนน 
   ส่วนที่ 2 คะแนนรวม 99.33 คะแนน 
  3. แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) คะแนนรวม 83.50 คะแนน 
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ตัวช้ีวัดที่ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 98.18 
2 การใช้งบประมาณ 97.78 
3 การใช้อ านาจ 100.00 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 97.98 
5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 95.76 
6 คุณภาพการด าเนินงาน 97.64 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 96.12 
8 การปรับปรุงการท างาน 96.26 
9 การเปิดเผยข้อมูล 97.00 
10 การป้องกันการทุจริต 70.00 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
การวิเคราะห์ทั้ง 10 ตัวช้ีวัด  
ตัวช้ีวัดที่ 1  การปฏิบัติหน้าที่  
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 98.18  ในประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการ
แก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไปตามข้ันตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้งขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ใน
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือการ
ขอรับบริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากร
ภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
มาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความ
เหมาะสมต่อไป 
 
ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 97.78  ในประเด็น หน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้
จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้  เพ่ือให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณ
เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 
 
ตัวช้ีวัดที่ 3 การใช้อ านาจ 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 100 ในประเด็นนี้ ควรรักษามาตรฐานไว้ 
 
 
 
 



ตัวช้ีวัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ  
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 97.98 ในประเด็น เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานบางรายมีการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติ งานอย่างชัดเจน พร้อม
ทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 95.76  
   ในประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No Gift Policy 
ตลอดจนการขับเคลื่อนจริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่ได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network ของหน่วยงาน เป็นต้น เพ่ือสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 
   ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของหน่วยงานยังไม่สามารถ
ป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงานที่ได้ก าหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน  
ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนด
มาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดท าแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และด าเนินการตามแผนฯ 
ที่ได้ก าหนดไว้ ทั้งนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย  
   ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการจัดการเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการจัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมี การเก็บรักษา
ข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานรวมถึงสาธารณชนทราบด้วย 
 
ตัวช้ีวัดที่ 6 คุณภาพการด าเนินงาน 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 97.64 
   ในประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า การปฏิบัติงาน/
ให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนด ดังนั้น หน่วยงานควรระบุทั้ง
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน  
และถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท าคู่มือการขอรับบริการ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ 
ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการอ่าน เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้ง
ตามความเหมาะสม 
   ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายเห็นว่า เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมี
การปฏิบัติงาน/ให้บริการกับผู้มาติดต่อไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใด
ภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการ
ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น 
ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ 
หน่วยงานควรระบุข้ันตอนที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน หรือคู่มือ



การขอรับบริการ โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ 
เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่ผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการ ได้รับทราบ 
 
ตัวช้ีวัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 96.12 ในประเด็นมีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับ
หน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่
เผยแพร่ให้ประชาชนหรือผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังนั้น หน่วยงานควรมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดย
ด าเนินการปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
 
ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงการท างาน  
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 96.26  
   ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังขาด
การเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน
ให้ดีขึ้นเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก เข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจ
ของหน่วยงาน ผ่านการด าเนินการ โครงการ หรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอก
เข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบด้วย 
   ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมีความเห็นว่าหน่วยงานยังไม่มีการ
ปรับปรุงการด าเนินงานหรือโครงการเพ่ือตอบสนองต่อประชาชนเท่าที่ควร ดังนั้น หน่วยงานควรเปิดโอกาสให้
ประชาชนและบุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานผ่านการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรมต่าง ๆ และเผยแพร่ผลการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วมกับหน่วยงานให้
สาธารณชนรับทราบด้วย รวมถึงน าผลจากการมีส่วนร่วมไปก าหนดโครงการหรือกิจกรรมเพ่ือด าเนินการตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและรายงานความก้าวหน้าให้สาธารณชนได้รับทราบ อีกท้ัง ควรเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ 
- สอบถามข้อมูล โดยมีลักษณะเป็นการสื่อสารสองทางเพ่ือให้ประชาชนได้มีช่องทางติดต่อสอบถามหรือสะท้อน
ความคิดเห็นให้กับหน่วยงาน 
 
ตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 97.00 ประเด็นแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบ
ถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เพ่ือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ตามนโยบาย แผนงานและหลักเกณฑ์ของหน่วยงาน 
 
ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต 
   ผลการประเมินฯ มีคะแนนเฉลี่ย 70.00  
   ประเด็นการประเมินความเสี่ยงเพื่อป้องกันการทุจริต ข้อ O23 การประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดการ
ให้หรือรับสินบนจากการด าเนินงานตามภารกิจของหน่วยงานประจ าปี พ.ศ. 2568 หน่วยงานควรจัดท าและ
เผยแพร่ข้อมูลการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบนที่มีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้อง
ครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยควรมีการทบทวนและวิเคราะห์เพ่ือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตในรูปแบบ
ที่เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานมีการเรียก/รับสินบน เพ่ือแลกกับการที่เจ้าหน้าที่จะปฏิบัติหรือละเว้นการปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการ ไม่ว่าการกระท านั้นจะชอบหรือมิชอบด้วยหน้าที่ ใน 4 กระบวนงาน คือ  
 



(1) การอนุมัติ อนุญาต  
    (2) การใช้อ านาจตามกฎหมาย/การให้บริการตามภารกิจ  
    (3) การจัดซื้อจัดจ้าง  
    (4) การบริหารงานบุคคล  
   และก าหนดมาตรการและกลไกในการบริหารจัดการความเสี่ยงที่เพียงพอและมีประสิทธิภาพ 
ตลอดจนมีการมอบหมายผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจน และก ากับติดตามการด าเนินการให้เกิดผลในทางปฏิบัติอย่าง
ต่อเนื่อง เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน  
   ประเด็น การประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต ข้อ O24 รายงานผลการด าเนินการเพ่ือ
จัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปี พ.ศ.2567 หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการ
ด าเนินการเพ่ือจัดการความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและ
หลักเกณฑ์ที่ก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรับทราบถึงผลการด าเนินการจัดการความเสี่ยงการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ เพ่ือสร้างความเชื่อมั่นว่าการด าเนินการดังกล่าวสามารถป้องกันหรือลดความเสี่ยงที่จะเกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบได้จริง 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

การน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กรหรือรักษาระดับ 
 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การปฏิบัติหน้าที่ การจัดท าแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่และ 
หลักการให้บริการด้วยความ
เท่าเทียมและเสมอภาค 
 

การจัดท าคู่มือเป็นการยึดหลัก 
ตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส 
ในการปฏิบัติงานหรือด าเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้
อย่างเคร่งครัด เพื่อความถูกต้อง 
รวดเร็วในการบริการ จากคะแนนใน
ตัวชี้วัดนี้เห็นว่าควรต้องด าเนินการ
ปรับปรุงให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 
 
 
 

1.ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่และ หลักการให้บริการด้วยความเท่าเทียม
และเสมอภาค ในรูปแบบ Infographic หรือฉบับย่อ  
2. เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผา่นเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ ์เป็นต้น  
3. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานหรือผ่านการ
ประชุมส านักงาน เพื่อและเน้นย้ าให้การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ภายให้ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1 ต.ค. 68 –  
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง 

การใช้งบประมาณ 1. ประชาสัมพันธส์ร้างความรู้ 
ความเข้าใจให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานทราบโดยทัว่กัน 
และเปิดโอกาสให้บุคลากรเข้า
ไปมีส่วนร่วมในกระบวนการ
จัดท างบประมาณ 
 
2. จัดท ารายงานผลการจัดซื้อ
จัดจ้างให้เป็นปัจจุบนั  
 

การจัดให้มีการประชาสัมพันธ์การ 
ส ร้ า ง ค ว า ม รู้ ค ว า ม เ ข้ า ใ จ แ ก่
เจ้าหน้าที่ๆ ผู้ปฏิบัติงาน เก่ียวกับ 
การจัดซื้อจัดจ้าง การใช้งบประมาณ 
และ การเปิดเผยข้อมูลในการเบิกจ่าย
งบประมาณ รวมถึงแผนการจัดซื้อ  
จัดจ้าง แผนการจัดหาพัสดุ พร้อมทั้ง
เ ปิ ด เ ผ ย ใ ห้ ป ร ะ ช า ช น ส า ม า ร ถ
ตรวจสอบได้จากคะแนนในตัวชี้วัดนี้
เห็นว่าควรต้องดาเนินการปรับปรุงให้
ดียิ่งขึ้นต่อไป 

๑. จัดประชุมชี้ แจงข้อมูลการใช้ จ่ายงบประมาณ
แผนการจัดซื้อจัดจ้าง 
 
๒. รายงานผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือจัดหาพัสดุให้
ผู้บริหารทราบทุกเดือนสม่ าเสมอ 
 
๓. ประกาศเผยแพร่แผนและผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนจัดหาพสัดุทางเว็บไซต์หน่วยงานหรือสื่อออนไลน์ 

1 ม.ค. – 30 ก.ย. 69 งานพัสดุ 
กองคลัง 



 

 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

การสร้างความเข้าใจในการ 
ปฏิบัติตามขั้นตอนในการยืม
ทรั พ ย์ สิ น ขอ งร า ชกา ร ไป
ปฏิบัติงาน 

การระบุขั้นตอนและแนวทางในการ
ขอยืมทรัพย์สินของทางราชการตาม
ประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่าง
ชัดเจน จะแก้ไขปัญหาด้านการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากร
ในหน่วยงานได้รับทราบ 
 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ แจ้งเวียน คู่มือ/แนวทาง/
ระเบียบ ปฏิบัติเก่ียวกับการใชท้รัพย์สินให้เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานได้รับทราบ  
2. ตรวจสอบการใช้ทรัพย์สนิของทางราชการ อย่าง
สม่ าเสมอ เพื่อป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ประโยชน์
ส่วนตัว 

มกราคม – กันยายน 
2569 

กองคลัง 

การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต 

1. จัดท ามาตรการป้องกัน
แ ล ะ มี ร ะ บ บ ก า ร ติ ด ต า ม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริต
อย่างชัด เจน และเปิดเผย
รวมทั้งน าผลการประเมิน ITA 
ไปปรับปรุงการท างาน 
 
2. จัดให้มีกิจกรรม /โครงการ
ที่ส่งเสริมด้านคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน  
 

การจัดให้มีกิจกรรมที่ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วน
ร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสรมิ
คุณธรรมและความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน และสร้างวัฒนธรรม No 
Gift Policyตลอดจนการขับเคลื่อน
จริยธรรม พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์
กิจกรรมที่ ได้ จัดขึ้นผ่ านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ 

๑. ท าการวิเคราะห์และประเมินความเสี่ยงการทุจริต
พร้อมก าหนดมาตรการป้องกันการทุจริต ภายใน
หน่วยงานพร้อมเผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
 
2. จัดกิจกรรมโครงการและส่งเสริมเกี่ยวกับด้าน
คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

มกราคม – กันยายน 
2569 

ทุกกอง 

 

 

 

 



 

ประเด็น มาตรการ/โครงการ/กจิกรรม ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัดตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน 

ขั้นตอนหรือวิธีการด าเนินการ ช่วงระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

คุ ณ ภ า พ ก า ร
ด าเนินงาน 

1. กิจกรรมการ
ประชาสัมพนัธ์ช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็นจากประชาชน
และช่องทางการใช้งานระบบ     
E-Service  หรือ Facebook 
ของหน่วยงาน 
 
2. การจัดท าแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหนา้ที่และ 
หลักการให้บริการด้วยความ
เท่าเทียมและเสมอภาค 
 

การประชาสัมพันธ์ ขั้ นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือ
การให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน และถือ
ปฏิบัติอย่างเคร่งครัด รวมถึงจัดท า
คู่ มื อ ก า ร ข อ รั บ บ ริ ก า ร  แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าวให้แก่ ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการ ได้รับทราบ 

1. เผยแพร่และประชาสัมพนัธช์่องทางรบัฟังความ
คิดเห็น ในช่องทางออนไลน์ ให้ประชาชนรับรู้รับทราบ 
ผ่านช่องทางที่เปน็ทางการของหน่วยงาน เช่น E-
Service  และหรือ Facebook เว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน เป็นตน้ 
 
2. ด าเนินการจัดท าคู่มือหรือแนวทางการปฏิบตัิงานของ
เจ้าหน้าที่และ หลักการให้บริการด้วยความเท่าเทียม
และเสมอภาค ในรูปแบบ Infographic หรือฉบับย่อ  
 
3.  เผยแพร่คู่มือ/แนวทางการปฏิบัติงานผ่านเว็บไซต์
หน่วยงาน บอร์ดประชาสัมพันธ ์เป็นต้น  
 
4.  แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในหน่วยงานหรือผ่านการ
ประชุมส านักงาน เพื่อและเน้นย้ าให้การปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ภายให้ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนและ
ระยะเวลาที่ก าหนด 
 

วันที่ 1 ต.ค.68 –    
30 ก.ย. 69 

ทุกกอง 

 

 

 

 

 


