
รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี พ.ศ. 2568 
เทศบาลต าบลท่าผา อ าเภอเกาะคา จังหวัดล าปาง 

 
 ตามที่ได้มีการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามมาตรการส่ง เสริม คุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ.2568 ทั้งนี้ได้มีการด าเนินการขับเคลื่อนมาตรการดังกล่าว จึงขอรายงานผลการด าเนินการเพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใ สภายในหน่วยงาน 
ประจ าปี พ.ศ. 2568 ดังต่อไปนี้ 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ
ช่วงระยะเวลาใน

ด าเนินการ 
ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิใน
การด าเนินการ 

Outcome/result 
1. การจัดท าคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าท่ี และหลักการ
ให้บริการด้วยความเท่า
เทียมและเสมอภาค 
 

1.ด าเนินการจดัท าคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ีและ 
หลักการให้บริการด้วย
ความเท่าเทียมและเสมอ
ภาค ในรูปแบบ 
Infographic หรือฉบับย่อ  
 
2. เผยแพร่คูม่ือ/แนว
ทางการปฏิบัติงานผา่น
เว็บไซตห์น่วยงาน บอร์ด
ประชาสมัพันธ์ เป็นต้น  
 
3. แจ้งเวียนให้บุคลากร
ภายในหน่วยงานหรือผ่าน
การประชุมส านักงาน เพื่อ
และเน้นย้ าให้การ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
ภายให้ด าเนินการให้เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ก าหนด 

ไตรมาส 1 ของ
ปีงบประมาณ 2568 

ส านักปลดั มีการจัดท าคู่มือ แนวทางการปฏบิัติงาน
ของเจ้าหน้าท่ี ท าให้การปฏิบัติงานเป็น
มาตรฐานเดียวกัน และเผยแพรผ่่านช่อง
เว็บไซตเ์ทศบาล  

ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี
ลดลง  



 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ช่วงระยะเวลาในด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) 
ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิใน

การด าเนินการ 
Outcome/result 

2. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์
ความรู้ กฎหมายและ
ระเบียบท่ีเกี่ยวข้องกับการ
ปฏิบัติงานให้แก่บุคลากร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ผู้บริหาร และสมาชิกสภา
ท้องถิ่น  

1. ก าหนดกรอบเนื้อหาสาระในการ
ส่งเสริมความรู้ด้านกฏหมาย ระเบยีบ 
และกฏหมายที่เกีย่วข้องส าหรับ
บุคลากร ผู้บริหารและสมาชิกสภา
ท้องถิ่น 
 
2. เผยแพร่ประชาสมัพันธ์ความรู้ 
ด้านกฎหมาย ระเบียบและกฎหมาย 
ที่เกี่ยวข้องส าหรับบุคลากร ผู้บริหาร
และสมาชิกสภาท้องถิ่นผ่านช่องทาง
ที่หลากหลาย อาทเิว็บไซต์ ทต.ท่าผา   
http://www.thapalampang.go.th 
หรือกลุ่มไลนเ์ทศบาลต าบลท่าผา 
 
  
 

1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 ส านักปลดั มีการเผยแพร่ 
ประชาสมัพันธ์ ความรู้ดา้น
กฎหมาย ระเบียบและ
กฎหมายที่เกีย่วข้องส าหรับ
บุคลากร ผู้บริหารและ
สมาชิกสภาท้องถิ่นผ่าน
ช่องทางที่หลากหลาย 

ทต.ท่าผา มีการบริหารงาน
โดยยดึอ านาจหน้าท่ีตาม
กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ
ในการปฏิบัติงานอย่าง
เคร่งครดั ด้วยความชอบ
ธรรม ค านึงถึงสิทธิเสรีภาพ
ของประชาชน และผู้มสี่วน
ได้ส่วนเสีย 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.thapalampang.go.th/


 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ช่วงระยะเวลาในด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) 
ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิในการ

ด าเนินการ 
Outcome/result 

3. ปรับปรุงและพัฒนาศูนย์
ข้อมูลข่าวสารเพื่อเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชน 

1. จัดตั้งคณะท างานปรับปรุง
และพัฒนาศูนย์ข้อมลูข่าวสาร
ของหน่วยงาน 
 
2. แต่งตั้งเจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบศูนย์ข้อมลู
ข่าวสาร 
 
3. จัดท าสื่อประชาสัมพันธ์
เผยแพร่บทบาทและอ านาจ
หน้าท่ีของ ทต. รวมทั้งมีการ
แสดงข้อมูลการด าเนินงาน
ตามบทบาทภารกิจอย่าง
ชัดเจน ถูกต้อง ครบถ้วน 
สมบูรณ์ และเป็นปัจจุบันทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
 
4. มีช่องทางการสื่อสารใน
รูปแบบต่าง ๆ เช่น การจดัตั้ง
ศูนย์บริการร่วม การประชุม
เพื่อรับฟังความคิดเห็น เป็น
ต้น 
 

1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 ส านักปลดั มีการปรับปรุงและพัฒนา
ข้อมูลข่าวสารของศูนย์ข้อมูล 
ข่าวสารเทศบาลต าบลท่าผา 
ให้มีข้อมูลที่ครบถ้วนถูกต้อง
เป็นปัจจุบัน 

ประชาชนมีความพึงพอใจต่อ
การใช้บริการศูนย์ข้อมลู
ข่าวสาร 

 

 



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ช่วงระยะเวลาในด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) 
ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิในการ

ด าเนินการ 
Outcome/result 

4. พัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการประชาชนตามหลัก
ธรรมาภิบาล 

1. จัดประชุมระดมความ
คิดเห็นบุคลากร เพื่อศึกษา
ปัญหาอุปสรรคและ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุง
กระบวนการท างาน คณุภาพ
การปฏิบัติงารน และการ
บริการให้ดีขึ้น และเผยแพร่
ประชาสมัพันธ์ผลการประชุม
ให้บุคลากร และประชาชน
ทราบ 
 
2. จัดให้มีการน าเทคโนโลยี
มาพัฒนาระบบต่าง ๆ ในการ
ปฏิบัติงานและให้บริการ
ประชาชน เพื่อสร้างเกณฑ์
มาตรฐานหรือมีเครื่องมือการ
ปฏิบัติงานท่ีมีความเป็นธรรม 
ไม่เลือกปฏิบัตเิป็นมาตรฐาน
เดียวกัน โปร่งใสและมี
ประสิทธิภาพ  
 
3. จัดให้มีและปรับปรุงการ
แสดงขั้นตอนการปฏิบัติงาน 
อัตราค่าบริการและระยะเวลา
ที่ใช้ในการด าเนินการให้
ผู้ใช้บริการทราบอย่างชัดเจน 
 

1 ต.ค. 67 ถึง 30 ก.ย. 68 ส านักปลดั ประชาชนผู้รับบริการของ
เทศบาลต าบลท่าผา มีความ
พึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการของเทศบาลต าบล
ท่าผา 

จ านวนข้อร้องเรียนการ
ให้บริการสาธารณะที่ไม่เป็น
ธรรม เลือกปฏิบตัิ ลดลง 



มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ช่วงระยะเวลาในด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิในการ
ด าเนินการ 

Outcome/result 
5. ออกค าสั่งมอบหมายของ
เทศบาลต าบลท่าผา 

1. จัดท าค าสั่งมอบหมายงาน
ในการสั่ง อนุญาต อนุมัติ 
ตามกฎหมาย ระเบียบฯ 
ข้อบังคับและหนังสือสั่งการ 
เช่น ค าสั่งมอบหมายงานของ 
นายก ทต. / ปลดั ทต. และ
หัวหน้าส่วนราชการ  นายก 
ทต. มอบหมายใหร้องนายก 
ทต. / นายก ทต. มอบหมาย
ให้ ปลัด ทต. / ปลัด ทต. 
มอบหมายให้หัวหน้าส่วน
ราชการ 
 
2. จัดท าหนังสือแจ้งเวียนให้
ทุกส่วนราชการและผูร้ับมอบ
อ านาจให้ปฏิบัตริาชการแทน 
รับทราบและถือปฏิบตั ิ
 
3. จัดท าประกาศ 
ประชาสมัพันธ์ให้ประชาชน
ทราบ 
 
4. ให้ผู้รับมอบหมายงานตาม
ค าสั่ง รายงานผลการ
ปฏิบัติงานตามค าสั่งที่ได้รับ
มอบหมายในทุกเดือน 

1 ต.ค. 67 – 30 ก.ย. 68 ส านักปลดั มีค าสั่งมอบหมายงานให้ผู้ที่
เกี่ยวข้องปฏิบัติราชการแทน 

ประชาชนผู้รับบริการของ
เทศบาลต าบลท่าผา มีความ
พึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการของเทศบาลต าบล
ท่าผา 

 



 

มาตรการ/โครงการ/ 
กิจกรรม 

ขั้นตอน/วิธีการปฏบิัต ิ ช่วงระยะเวลาในด าเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินการ (output) ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธ์ิในการ
ด าเนินการ 

Outcome/result 
6. มาตรการ No Gift Policy 1. ผู้บริหารและบคุลากรจัด

ประชุมเพื่อร่วมกันจัดท า
มาตรการ “No Gift Policy” 
ไม่รับ ไม่ให ้
 
2. จัดท าประกาศใช้ No Gift 
Policy พร้อมแนวทางการ
ด าเนินการตามมาตรการ No 
Gift Policy  
 
3. ผู้บริหารประกาศใช้ No 
Gift Policy 
 
4. เผยแพร่ประกาศใช้ No 
Gift Policy ให้แก่บุคคล
ภายในองค์กรและ
สาธารณชนให้รับทราบโดย
ทั่วกัน 
 
5. ประเมินผลและติดตามผล
การใช้มาตรการ No Gift 
Policy  
 
6. รายงานผลการด าเนินการ 
  

1 ม.ค. 68 – 31 มี.ค. 68 ส านักปลดั 1. มีการประกาศใช้ No Gift 
Policy 
 
2. ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิก
สภาท้องถิ่น และ บุคลากร
ของ ทต.ท่าผา ด าเนินการ
ตามแนวทาง No Gift Policy 

ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภา
ท้องถิ่น และบุคลากรของ
เทศบาลต าบลท่าผา ไมม่ีเรื่อง
ร้องเรียนการรับสินบน 

 


